
Quyền của bệnh nhân 
  
A. Một số hoặc tất cả các chuyên gia chăm sóc sức khỏe thực hiện dịch vụ tại Trung tâm này là 
các nhà thầu độc lập và không phải là nhân viên hay người đại diện của Trung tâm. Các tổ chức 
độc lập hoạt động theo hợp đồng chịu trách nhiệm về công việc của chính họ và Trung tâm sẽ 
không chịu trách nhiệm đối với những hành động hay sơ suất của bất kỳ nhà thầu độc lập nào 
như vậy. 
B. Quyền riêng tư của tất cả bệnh nhân sẽ luôn được tôn trọng. Bệnh nhân sẽ luôn được đối xử 
tôn trọng, lưu tâm và đàng hoàng. 
 
C. Bệnh nhân sẽ được giúp đỡ một cách kịp thời, lịch thiệp và có trách nhiệm. 
D. Các trường hợp tiết lộ hồ sơ y khoa của bệnh nhân được coi là bảo mật. Trừ khi luật pháp có 
quy định khác, hồ sơ bệnh nhân và/hoặc các phần hồ sơ của bệnh nhân sẽ không được tiết lộ cho 
các cá nhân hay tổ chức bên ngoài khi chưa có văn bản đồng ý rõ ràng của bệnh nhân và/hoặc 
người đại diện được ủy quyền của bệnh nhân. Bệnh nhân có cơ hội đồng ý hoặc từ chối cho tiết 
lộ thông tin y khoa của mình.  
 
E. Bệnh nhân có quyền biết danh tánh và vị thế của những người cung cấp dịch vụ cho họ. 
 
F. Bệnh nhân có quyền thay đổi các nhà cung cấp dịch vụ nếu muốn. Bệnh nhân được cho biết 
về năng lực trình độ của tất cả các nhân viên sẽ cung cấp dịch vụ chăm sóc điều trị trong thời 
gian bệnh nhân lưu trú. h. Bệnh nhân, hoặc người đại diện được ủy quyền hợp pháp, có quyền 
nhận được thông tin đầy đủ, cập nhật nhất và dễ hiểu về kết quả chẩn đoán, các lựa chọn điều trị 
cũng như tiên lượng bệnh của họ, nếu biết, và việc chăm sóc điều trị theo dõi tiếp. Tất cả các 
bệnh nhân sẽ ký giấy chấp thuận sau khi biết thông tin sau khi tất cả các thông tin đã được cung 
cấp và các thắc mắc của họ đã được giải đáp.  

● Khi việc cung cấp thông tin đó cho bệnh nhân là trái với lời khuyên y khoa, thông 
tin sẽ được cung cấp cho một được bệnh nhân chỉ định hoặc cho một người được 
ủy quyền hợp pháp. 

 
 
G. Trừ khi việc tham gia bị chống chỉ định về mặt y khoa, bệnh nhân có quyền tham gia tất cả 
các quyết định liên quan đến việc chăm sóc điều trị của bệnh nhân. 
 
H. Bệnh nhân có quyền từ chối điều trị và được cho biết về các lựa chọn thay thế cũng như hậu 
quả của các quyết định của họ. Bệnh nhân được khuyến khích thảo luận về các mục tiêu của 
mình với nhà cung cấp dịch vụ.  
 



I. Bệnh nhân có quyền từ chối tham gia các thủ tục và điều trị thử nghiệm. Nếu được cân nhắc, 
bất kỳ thủ tục hay điều trị thử nghiệm nào sẽ được giải thích đầy đủ cho bệnh nhân trước khi bắt 
đầu. 
J. Các bệnh nhân có quyền đưa ra ý kiến hoặc bày tỏ khiếu nại về dịch vụ chăm sóc chữa trị mà 
họ nhận được và gửi các ý kiến hay khiếu nại đó cho Trưởng ban Y khoa (Clinical Manager) 
hoặc Quản trị viên văn phòng 
 
K. Bệnh nhân có quyền nhận được thông tin về dịch vụ chăm sóc cấp cứu và chăm sóc sau giờ 
làm việc.  
 
L. Bệnh nhân có quyền có được ý kiến thứ nhì về thủ tục được đề nghị. Chi phí cho việc lấy ý 
kiến thứ nhì sẽ hoàn toàn là trách nhiệm của bệnh nhân.  
 
M. Bệnh nhân có quyền được hưởng một môi trường an toàn và vui vẻ trong thời gian lưu trú 
 
N. Bệnh nhân có quyền yêu cầu thực hiện các thủ tục theo cách ít gây đau đớn nhất ở mức có 
thể. 
 
O. Bệnh nhân có quyền có người thông dịch nếu cần 
 
P. Bệnh nhân có quyền nhận được các mẫu chấp thuận sau khi biết thông tin theo quy định của 
luật pháp Tiểu bang Arizona. 
 
Q. Bệnh nhân có quyền nhận được thông tin quảng cáo và/hoặc tiếp thị trung thực về năng lực và 
khả năng của văn phòng cũng như nhân viên của văn phòng. 
 
R. Bệnh nhân có quyền có bản sao “Bản chỉ dẫn trước (Advanced Directives)” và “Di chúc lập 
khi còn sống (Living Will)” của họ trong hồ sơ y khoa và yêu cầu nhân viên Trung tâm tôn trọng 
các nguyện vọng của họ trong phạm vi có thể được. Tuy nhiên, do năng lực hạn chế của Trung 
tâm, trong trường hợp khẩn cấp, bệnh nhân sẽ được chuyển đến bệnh viện gần nhất nơi bác sĩ 
điều trị có đặc quyền sử dụng. Nhân viên bệnh viện sẽ được thông báo về việc có các Bản chỉ 
dẫn trước và các bản chỉ dẫn này sẽ được cung cấp nếu Trung tâm có bản sao. 
 
S. Khi yêu cầu, bệnh nhân sẽ nhận được tất cả các thông tin hiện có về các dịch vụ có sẵn tại 
Trung tâm, cũng như thông tin về các khoản phí ước tính và các lựa chọn điều trị. 
 
T. Bệnh nhân có quyền chấp thuận cho tiết lộ hồ sơ y khoa của mình cho các nhà cung cấp dịch 
vụ chăm sóc sức khỏe khác, các đại diện hợp pháp và những người khác được bệnh nhân ủy 
quyền. 



 
U. Bệnh nhân có quyền thực thi các quyền hạn của mình mà không bị phân biệt đối xử hay trả 
đũa.  
 
V. Bệnh nhân có quyền không phải chịu bất kỳ hình thức ngược đãi hoặc quấy rối/sách nhiễu 
nào. 
 
Tên bệnh nhân: __________________________              Ngày sinh:__________________ 
 
Chữ ký của bệnh nhân: _________________________    Ngày: _____________________ 


