Trach nhiém ciia bénh nhan

a. Bénh nhén can cung cip thong tin day du va chinh xac vé tiéu sir bénh an, theo kha ning tbi
da, bao gdm ca cung cap thong tin vé tit ca cac loai thudc hién dang st dung, cac san pham mua
khong can toa va cac loai thudc bo an kiéng ciing nhu bat ky chiing bénh di tmg hay kich ting
nao.

b. Bénh nhan c6 trach nhiém giit tit ca cac budi hen da sap xép trude va sau khi lam thu tuc va
tuan tha ké hoach diéu tri dé gitp cham soc chita tri thich hop.

c. Bénh nhan c¢6 trach nhi€ém xem lai va hiéu thong tin ma béc si hoac y ta cua ho cung cap.
Bénh nhan c6 trach nhiém hiéu mic bao hiém ctia minh ciing nhu cac thu tuc can thiét dé cé
duoc bao hiém.

d. Bénh nhan c6 trach nhiém cung cp thong tin bao hiém vao thoi diém t6i kham va c6 trach
nhiém thong béo cho nhéan vién tiép tan vé bt ky thay d6i nao lién quan dén thong tin bao hiém
hodc thong tin y khoa cua ho.

e. Bénh nhan c6 trach nhiém tra tt ca cac khoan tién dong tra, déng bao hiém va khau trir hodc
cac khoan phi cho nhing dich vu khong dugc dai tho vao thoi diém t&i khdm chita bénh, trir khi
da thu xép ké hoach khac trude voi Giam déc Hanh chanh.

f. Bénh nhan c6 trach nhi¢m doéi xur lich thi€p va ton trong véi cac Bac si, Nhan vién va cac bénh
nhan khac.

g. Bénh nhan c6 trach nhi¢m néu thac mac vé viéc cham séc chira tri ciia ho va yéu cau bac si
giai thich r0 ve céc dich vu s€ cung cap cho dén khi ho hoan toan hi€u dich vu chdam séc chira tri
ma ho sé nhan duoc.

h. Bénh nhan c6 trach nhi¢m tuan thu 161 khuyén cua nha cung cap dich vu va can nhac cac lya
chon thay thé va/hoac cac hau qua co the xay ra néu tur choi tuan thu.

1. Bénh nhan c¢6 trach nhiém thé hién céac y kién, van dé hay khi€u nai cia minh mot céch tich
cuc véi nhan sy thich hop cua Trung tam.

j. Bénh nhan c6 trach nhiém thong bao cho cac nha cung cip dich vu chim séc cia minh biét vé
cac Ban Chi dan trudc, Di chiic 1ap khi con sdng, Gidy Uy quyén y té ciia bénh nhéan hodc bat ky
ban chi din nao khac c6 thé anh huong dén viéc cham soc chita tri caa ho. Trong trudng hop



khan cap, bénh nhan s€ dugc chuyén tdi co sé thich hgp. Co sd nay s€ dugc thong bao vé viée co
Ban Chi dan trudc, néu thich hop, va s& duogc cung cap mot ban sao.
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